
 

 

 

   

  

    

   

     

  

   

   

   

     

 

      

  

   

       

    

   

    

Services de réadaptation 

• Progressive Goal Attainment Program (PGAP)

• Thérapie d’exposition
• Réadaptation cognitive
• Gestion des cas

Progressive Goal Attainment Program (PGAP) 

Le PGAP est un programme de traitement normalisé qui vise les obstacles 

psychosociaux en raison de problèmes de santé impliquant la douleur et/ou les 

problèmes de santé mentale comme la dépression, l’anxiété ou le trouble de stress 

post-traumatique. Les obstacles psychosociaux visés incluent : la vision 

catastrophique, la peur de l’aggravation des symptômes, les sentiments d’injustice et 

les sentiments de handicap. 

Le PGAP inclut un filtrage initial suivi de séances individuelles hebdomadaires 

(jusqu’à un maximum de 10 semaines) avec un fournisseur formé en matière du 

PGAP. L’objectif est de permettre au participant de surmonter ses obstacles et de 

participer à des activités utiles malgré la présence de symptômes continus. La 

participation au PGAP peut avoir lieu en conjonction avec d’autres types de 

traitement (p.ex. : la physiothérapie, la massothérapie, etc.) et il peut avoir lieu avant 

le commencement d’un programme de conditionnement au travail/réentraînement à 

l’effort. Les résultats du programme peuvent inclure (mais ils ne sont pas limités à) : 

une réduction des symptômes de douleur, de fatigue et de dépression, une 

amélioration de la capacité de recourir à des stratégies d’adaptation pour les 

symptômes lors de la participation à des activités utiles, une probabilité accrue de 

retourner au travail et une amélioration générale de la qualité de vie. 
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Le PGAP est particulièrement utile quand : 

● Une personne est absente du travail en raison d’un problème de santé physique 

ou mental et elle est physiquement/médicalement prête pour retourner au travail 

(à l’emploi avant la blessure ou un nouvel emploi), mais elle a des 

préoccupations ou des inquiétudes au sujet de sa capacité d’y retourner. 

● Une personne est absente du travail en raison d’un problème de santé physique 

ou mental pendant une longue période de temps et elle ne participe pas 

actuellement à des activités utiles en raison de sentiments de handicap causés 

par son problème de santé. 

*Offert uniquement dans certaines régions. 

Thérapie d’exposition 

La thérapie d’exposition aide aux personnes souffrant d’anxiété à surmonter les 

inquiétudes et à cesser les comportements d’évitement qui peuvent limiter la 

participation d’une personne à une activité utile, y compris le travail, et affecter la 

qualité générale de leur vie. 

Après une entrevue de premier contact avec un Professionnel de la santé 

réglementé, de la formation en matière de l’anxiété est fournie et la personne est 

aidée afin de faire la distinction entre des réactions réalistes et leurs réactions 

irréalistes d’anxiété. Ensemble, la personne et le Professionnel de la santé 

réglementé créent un plan pour une exposition progressive aux situations 

angoissantes d’une façon hiérarchique. Des stratégies d’adaptation sont créées à 

l’aide d’une collaboration au cours du processus. Le nombre de séances pour 

atteindre les objectifs de la personne varie au cas par cas. 
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La thérapie d’exposition est particulièrement utile quand : 

● Une personne éprouve une réaction d’anxiété en matière du retour au travail, y 

compris de se trouver à proximité du milieu de travail. 

● Une personne qui a témoigné un traumatisme à l’extérieur du milieu de travail 

éprouve une réaction d’anxiété liée au traumatisme qui est déclenchée par des 

aspects de l’emploi et/ou du milieu de travail. 

● Une personne évite certaines fonctions de son emploi, car elles causent une 

réaction d’anxiété qui affecte le rendement au travail. 

*Offert uniquement dans certaines régions. 

Réadaptation cognitive 

La réadaptation cognitive englobe un large éventail de méthodes de traitement à 

base de preuves pour améliorer les capacités cognitives chez les personnes 

atteintes d’une déficience cognitive en raison d’un traumatisme crânien, d’un ACV 

ou d’autres problèmes de santé. L’approche au traitement peut être corrective ou 

compensatoire. Ces approches peuvent aussi être utilisées ensemble. 

Un ergothérapeute qualifié mène une évaluation complète des domaines cognitifs, 

comme : l’attention, la mémoire, la sensibilisation/connaissance, le traitement des 

fonctions exécutives et d’autres. Ensuite, l’ergothérapeute conçoit un plan de 

traitement en collaboration avec la personne. Le traitement, mené par 

l’ergothérapeute, peut avoir lieu dans une clinique, dans la communauté ou dans le 

domicile de l’usager, en fonction des objectifs de la personne. Les objectifs peuvent 

être liés à la reprise des fonctions et à la participation à des activités utiles au 

domicile, au travail et/ou dans la communauté. 
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La réadaptation cognitive est particulièrement utile quand : 

● Une personne a éprouvé un traumatisme crânien, en ayant comme objectif 

d’augmenter son indépendance en matière des activités quotidiennes, comme la 

prise de rendez-vous, la gestion des factures mensuelles, la rétention des temps 

de cuisson lors de la préparation de repas, etc. 

● Une personne qui a un diagnostic de démence éprouve des problèmes de 

mémoire et qui souhaite assurer une meilleure sécurité dans son appartement, 

comme se souvenir d’éteindre les appareils, les lumières, etc. 

● Une personne qui a éprouvé une commotion avec des symptômes continus a un 

objectif d’améliorer sa mémoire et ses compétences attentionnelles pour 

renforcer son succès en matière de la participation à un cours collégial futur. 

*Offert uniquement dans certaines régions. 

Gestion des cas 

La gestion des cas implique la coordination des services pour les personnes alors 

qu’elles avancent dans le processus de réadaptation professionnelle. Elle implique 

la communication régulière pour mieux comprendre les besoins et les objectifs 

d’emploi et travailler avec chaque personne pour atteindre ces objectifs d’emploi. Un 

Gestionnaire de cas peut faire un renvoi pour des évaluations spécialisées afin de 

déterminer les capacités d’une personne aux fins de planification pour le retour au 

travail. Il peut aider la personne en matière de coordination du traitement ou des 

programmes de conditionnement au travail ou d’inscription à des programmes 

d’éducation pour acquérir des compétences pour se préparer pour un emploi futur. 

De l’aide peut aussi être offerte à la personne en matière de l’acquisition 

d’équipement et de fournitures pour réussir dans son programme. 
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La gestion des cas est particulièrement utile dans les circonstances suivantes : 

● Une personne blessée ou atteinte d’un problème de santé retourne au travail et 

de l’aide pour la préparation pour le retour au travail est requise. 

• Une personne ne peut plus travailler dans son ancien domaine d’emploi et de 

l’aide est requise pour la transition à un nouveau domaine d’emploi. 
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